
施設予約、キャンセル方法の変更について 

（2024 年 3 月 1 日から） 

１．予約方法 

 ①当日の電話予約は可とする。予約した時点でキャンセル不可（キャンセル料 100％発生） 

 

２．キャンセル方法 

 ①「キャンセル用紙」に記入して提出（窓口、メール、FAX） 

 ②「キャンセル用紙」がない場合は、代表者名（団体の場合は団体名も記入）連絡先、 

  利用日、利用施設を明記し、窓口、メール、FAX にて提出 

 ③当日キャンセルはキャンセル料 100％発生 

 

 

 

 

 

 

 

 

 電話 窓口 予約システム メール FAX 

現行 〇 〇 〇 〇 〇 

変更 ✕（当日〇） 〇 〇 〇 〇 

 電話 窓口 予約システム メール FAX 

現行 〇 〇 － 〇 〇 

変更 ✕ 〇 － 〇 〇 


